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Golfclub Schloss Elkofen

Speziell das im Frühjahr 2022 abge-
schlossene, sehr komplexe und umfang-
reiche Projekt der Grünsanierung auf 
unserem Golfplatz, verbunden mit den 
Pandemie-bedingten Einschränkungen 
der vergangenen Jahre, stellten uns vor 
die Herausforderung, primär digitale 
Wege zu finden. Wir wollten für unsere 
Mitglieder und Gäste über den gesam-
ten Prozess hinweg ausreichend Trans-
parenz schaffen, alle Interessierten im
Dialog zufriedenstellend einbinden,
aber auch erforderliche Entscheidungen
pragmatisch einholen.

Primäre Aufgaben waren dabei, alle 
Projektfakten und -hintergründe 
transparent zu kommunizieren, von 

der Umsetzungsnotwendigkeit zu überzeu-
gen, die Betroffenen in alle maßgeblichen 
Entscheidungen aktiv einzubinden, notwen-

Id utem reptatum sitas dolupta testrum inita nobitiorro et laborio

dige Diskussionsforen zu eröffnen sowie 
nach der Satzung des Vereins erforderliche 
Abstimmungen darüber durchzuführen.

Die Planung zu „Green21“ umfasste die An-
forderungs- und Zieldefinition verbunden
mit Analyse und Auswahl der Kommunikati-
onswege, jeweils begleitet von Termin- und
Budgetvorgaben. Ergebnis war der Aufbau 
eines in sich schlüssigen und integriert zu 
nutzenden Pakets aus Erweiterung der On-
line-Funktionalität der Website des Clubs, 
Überarbeitung des Kommunikationskanals 
Newsletter, Integration der Social-Media-
Kanäle YouTube und Instagram sowie Ein-
bindung eines Videokonferenztools. Ver-
antwortet wurde die Planung von einem 
ehrenamtlich tätigen Vorstandsmitglied des 
Golfclubs und erforderte einen Zeitraum 
von knapp drei Monaten. Ergebnis war ein 
Baukasten zur flexibel und leicht kombinier-

„WEGE ENTSTEHEN DADURCH, 
DASS MAN SIE GEHT.“

>>
Golfclub Schloss Elkofen
Hochreiterweg 14 · 85567 Grafi ng
T. 08092 7494
info@gcschlosselkofen.de
www.gcschlosselkhofen.debaren, vernetzten Nutzung der gewählten 

Kommunikationskanäle.

Im Detail wurde das Medium Newsletter 
komplett standardisiert und wird primär 
dazu genutzt, Informationen an frei wählbare 
Nutzerkreise senden zu können. Der „virtu-
elle“ Dialog mit den Adressaten erfolgt über 
im Backend der Website aufbaubare Formu-
lare bzw. Fragebögen. Damit geben die Nut-
zer online zum einen Feedback zu Themen-
kreisen, zum anderen besteht die einfache 
Möglichkeit zu Abstimmungen oder Wahlen. 
Im konkreten Vorhaben der Grünsanierung 
war es zwingend erforderlich, beispielswei-
se mehrheitliche Zustimmung zum Projekt 
oder Einverständnis zu satzungsgemäß er-
forderlichen Entscheidungen herbeizufüh-
ren. Die Feedbackbögen sind im Umfang 
und Inhalt frei zu gestalten sowie zeitgesteu-
ert online oder aus dem Newsletter heraus 

direkt aufrufbar. Rückmeldungen werden 
in einem eigens eingerichteten Postfach 
gesammelt und dort maschinell unterstützt 
ausgewertet. Bei Anfragen an Projektver-
antwortliche wurde die Möglichkeit der 
Online-Terminbuchung einer Videokonfe-
renz geboten. Optimiert wurde außerdem 
der umfangreiche Newsbereich der Home-
page, hier sind im Backend flexibel Katego-
rien definierbar, eine neue Archivfunktion 
verbessert zudem die Übersichtlichkeit. In 
YouTube finden sich begleitende Videos 
zu jedem Arbeitsschritt der Grünsanie-
rung, zu finden auch über die Website oder 
verlinkt im Newsletter. Als erfreulicher 

„Nebeneffekt“ der integralen Kommunika-
tionsplattform wurde die Homepage des 
Golfclubs Schloss Elkofen im Rahmen 
des Deutschen Golf-Medienpreises von den 
Bayerischen Mediengolfern in den Jahren 
2021 und 2022 unter die zehn besten Home-
pages Deutschlands gewählt.

APP23 – INFORMATION SCHNELL 
UND KOMPAKT
Neuestes Projekt der Verantwortlichen 
ist die Entwicklung einer „Golfplatz 
Schloss Elkofen App“, mit deren Hilfe 
Mitglieder und Gäste auf ihrem Smart-
phone sehr kompakt aktuelle Informationen 

abrufen sowie Startzeiten und Turniere 
buchen können. Gleichzeitig wird eine 
integrierte Online-Payment-Möglichkeit 
bereitgestellt, mit der unsere Gäste noch 
schneller zu ihrem Abschlag an Tee 1 
kommen können. Die Einführung ist zum 
Saisonstart 2023 geplant.           n

Clubhaus Elkhofen

Die sanierten Grüns im GC Schloss Elkofen sind sehr beliebt bei den Mitgliedern

Mehr als 70 Tourspieler trainieren auf diesem 
pflegeleichten Kunstrasen in ihrem Garten

BESTER KUNSTRASEN - 
Der perfekte Kunstrasen für Gärten, 

Hotelanlagen und Gölfplätze

www.swg.golf
www.southwestgreens.golf
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